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Programme de Formation Mise a jour le 12/01/26

Mettre en ceuvre des techniques de toucher relationnel et de médiation corporelle adaptées aux besoins des
personnes fragilisées

Public visé par la formation : Occuper un poste dans un salon de soins esthétiques ou dans une structure médicale
ou paramédicale ou avoir un projet d’installation en pratique de massages bien-&tre Cette formation vise les
entrepreneurs, les salariés et non-salariés ainsi que tout public, y compris ceux en recherche d’emploi ou en
reconversion professionnelle, souhaitant monter en compétence, ou remise a niveau professionnelle. Les praticiens en
soins corporels, les professionnels de la santé paramédical et médical.

Prérequis nécessaires : Occuper un poste dans un salon de soins esthétiques ou dans une structure médicale ou
paramédicale ou avoir un projet d'installation dans ce milieu pour accompagner les personnes fragilisées.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES. Inter : Lors de nos premiers contacts, nous vous proposerons
un

entretien afin de prendre en compte les spécificités de votre handicap et de déterminer les éventuels aménagements ou
dispositions & mettre en place. Le référent handicap est Lynda Mainard disponible de 9h00 a 18h00 du lundi au vendredi

OU Intra :

Pour toute inscription de personnes en situation de handicap, il convient de nous prévenir de maniére a étudier
I’aménagement de la formation. Le référent handicap est Lynda Mainard disponible de 9h00 a 18h00 du lundi au vendredi

Nombre de stagiaires acceptés : Minimum 2 a 8 personnes maximum

Les + de la formation : Petits groupes, nombre de participants limité.

Délai d’inscription : Inscription a tout moment, tant qu'il reste de la place a une session.

Dates de la formation : Selon le calendrier ou sur demande. Horaires de la forma on :06h00-12h00 / 13h00-17h00 (2x10
mn pause et 1h pause repas).

Lieu de la formation : 7 rue de la porcelaine 64100 Bayonne

Nombre de jours : 2
Horaires : 9h-12h / 13h-17h (2 pauses de 10 min + 1h repas)

Nombre d’heures : 14h00

Effectif : Minimum 2 a 10 maximums stagiaires
Contact Lynda Mainard : 0656057979

Email : Im.bienetre.formee@gmail.com

Tarifs : 1600€

Conditions d’inscriptions : Un entretien en téléphonique préalable a 1’inscription définitive est conduit par la
responsable de la formation, il vise a recueillir les informations sur le candidat a la formation, expériences en
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massage, souhaits, motivations... Au cours de cet entretien, la responsable de la formation présente les objectifs,
le contenu de la formation

Les modalités et les conditions particuliéres de la formation. Cet entretien permet de valider le projet de formation et
de favoriser 1’engagement du candidat ou de 1’orienter vers une autre formation. Cette démarche doit aussi perme re
d’éviter les ruptures et les abandons en cours de formation. Le déroulement du stage Chaque journée commence par un
¢chauffement puis une révision de la journée précédente afin de valider les acquis de chaque participant et de proposer
une correction adaptée.

OBJECTIF GENERAL

Développer une approche relationnelle et corporelle adaptée aux personnes agées afin d'améliorer leur confort,
leur bien-étre, leur sécurité affective et la qualité de 1'accompagnement quotidien.

OBJECTIFS OPERATIONNELS
A l'issue de la formation, les participants seront capables de :

» Comprendre les effets du vieillissement sur le corps, la communication et la relation.

» Utiliser le toucher relationnel comme outil d'accompagnement.

 Adapter leur posture professionnelle aux besoins du résident.

« Identifier les contre-indications et situations nécessitant une vigilance particuliére.

» Mettre en ceuvre des techniques simples de confort réalisables dans le cadre professionnel.
* Favoriser l'apaisement de 1'anxiété et de 1'agitation.

» Améliorer la qualité de la relation soignant-résident.

* Prévenir les situations de repli, d'isolement et de perte du lien social.

Contenu de la formation

JOUR 1
LE TOUCHER RELATIONNEL AU SERVICE DU BIEN-ETRE DU RESIDENT

Matin

* Présentation de la formation

* Recueil des attentes

* Test de positionnement

* Les enjeux du toucher dans I'accompagnement des personnes agées
* Vieillissement physiologique et psychologique

* Les besoins fondamentaux de la personne agée

* Place du toucher dans la relation de soin

« Communication verbale et non verbale

* Respect de I'intimité, du consentement et de la dignité

Apreés-midi
Pratique :
* Les attitudes favorisant une relation sécurisante

* La prise de contact adaptée
* Le toucher contenant et rassurant



* Techniques simples de détente des mains

* Techniques de confort des avant-bras et des épaules

* Techniques de relaxation des pieds réalisables en institution
* Exercices en bindmes

* Débriefing collectif

JOUR 2
ACCOMPAGNEMENT RELATIONNEL ET MEDIATION CORPORELLE

Matin

» Révision des techniques vues la veille

* Les troubles cognitifs et la communication adaptée

* Toucher relationnel et maladie d'Alzheimer

* Gestion de l'agitation, de 1'anxiété et du refus de soin
* La posture professionnelle face a la souffrance

* Prévention de I'épuisement professionnel

Pratique :

* Techniques d'apaisement adaptées aux personnes désorientées
* Toucher relationnel en fauteuil

* Toucher relationnel auprés de personnes alitées

* Exercices de présence et d'écoute active

Aprés-midi

* Mises en situation professionnelles

* Jeux de role

* Construction d'un protocole court de confort réalisable en 10 a 15 minutes
* Cas pratiques issus de I'EHPAD

« Evaluation pratique

« Evaluation théorique

* Synthese des acquis

* Tour de table final

Bienfaits relationnels et humains :
Pour les résidents :

. * Diminution du stress et de 'anxiété

* Sentiment de sécurité

» Am¢élioration du confort

* Valorisation de la personne

* Maintien du lien relationnel

. Pour les professionnels :

. * Renforcement des compétences relationnelles
» Amélioration de la qualité d'accompagnement

* Outils simples utilisables au quotidien

* Valorisation des pratiques professionnelles



MODALITES D'EVALUATION

* Questionnaire de positionnement en début de formation
« Evaluation continue lors des exercices pratiques

* QCM de fin de formation

* Mise en situation professionnelle évaluée

* Questionnaire de satisfaction

METHODES PEDAGOGIQUES

* Alternance théorie et pratique
» Démonstrations

» Exercices en bindmes

* Jeux de role

« Etudes de cas

« Echanges d'expériences

SUPPORTS FOURNIS

* Livret pédagogique
* Fiches techniques

Modalités d'évaluation et certificat
VALIDATION

. Attestation de fin de formation remise a chaque participant.

INDICATEUR DE RESULTAT Sur I’ensemble des formations sur « Les trois derniéres années, a la question «
De maniére générale, étes-vous satisfait sur les formations ? », les stagiaires interrogés ont répondu en moyenne
:Tres satisfaisant sur ’ensemble des formations : 100%

Informations administratives
LM BIEN ETRE FORMEE 7, rue de la Porcelaine 64100 Bayonne T¢l. 06/59/05/79/79 E-mail
Im.bienetre.formee@gmail.com Société par actions simplifiée (Société a associé unique) au capital de 1000
€ RCS Bayonne SIRET 91333922200014— NAF 8532 Z- NDA
75640536664 auprés de la sous-préfecture d’ Aquitaine. Cet enregistrement ne vaut pas 1’agrément



